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Аннотация: Для реализации информационных предпочтений пользователей разработана общая 

математическая модель поддержки принятия решения в задаче оптимизации комплектования библиотечного 

фонда, позволяющая осуществлять его пополнение и обновление требуемыми печатными изданиями и 

учитывающая ограниченность в финансировании по приобретению новых изданий.  
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1 Постановка задачи комплектования библиотечного фонда востребованной 
литературой  

Для формализации задачи введем следующие обозначения. Пусть { }
iH h}hh{h =,...,,= 21Η -

множество библиотек региона G, Hj ,1 , где H - число библиотек региона G. Каждая библиотека

Hh обладает библиотечным фондом. Пусть    h
j

h
n

hhh aaaa 


,...,,A 21 - множество книг фонда 

библиотеки h, nj ,1 , где 
h

nn


- объем книжного фонда библиотеки h, а Ă – множество книг, 

предлагаемых книжными издательствами. Любое книжное издание а имеет стандартные 

библиотечные характеристики. Пусть { } { }a
j

a
λ

a
2

a
1 zz,...,z,zZ

a
==α

 - множество библиотечных 

характеристик издания a книжного фонда, где aj ,1 , где  - количество библиотечных

характеристик издания a книжного фонда библиотеки h [1]. Книжный фонд каждой библиотеки h 

разбит на разделы тематического рубрикатора в соответствии с её специализацией. Пусть 

   h

j

h

m

hhh r,...,r,rr
α

 21R
- множество разделов тематического рубрикатора библиотеки h, mj ,1 , где 

h

nm


- число разделов тематического рубрикатора библиотеки h. Каждая библиотека h H  имеет

свою читательскую аудиторию – пользователей библиотечных ресурсов. Пусть 

   h
j

h
k

hhh ssss 


,...,,S 21 - множество пользователей библиотеки h, kj ,1 , где 
h

km


- число 

пользователей библиотеки h. Для принятия управленческого решения о комплектовании 

библиотечного фонда A
h
из множества книг, предлагаемых книжными издательствами, выберем 

такое издание Aa*  , для которого функция востребованности принимает максимальное значение,

то есть формулируем критерий вида: 

   ,S,rzFaf ha

Aa

*
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∈

  (1) 
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где   F - функция востребованности издания hhhaa SrzAa SRZ  ,,, . 

2 Решение поставленной задачи оптимизации 

Для упрощения процедуры принятия решения о комплектовании библиотечного фонда  hA

изданием A*a  перейдем к модельной аппроксимации поставленной задачи оптимизации (1), 

выявив наиболее важные признаки пространства возможных решений и сегментировав читательскую 

аудиторию. Пользователи библиотечных ресурсов hS  предъявляют определенные требования к 

характеристикам изданий aZ  книжного фонда hA  библиотеки h. Локализация значимых признаков 

книжных изданий может быть достигнута путем применения методов интеллектуального анализа 

данных – методов Data Mining[12]. Для моделирования оценки наиболее значимых характеристик 

литературы библиотечного фонда библиотеки h воспользуемся методом решающих деревьев. 

Применение метода решающих деревьев в задаче классификации характеристик книг позволяет 

выявить наиболее значимые для удовлетворения информационных потребностей признаки  a

i

a zZ

, ai 1  издания Aa  . Модификация модели Леунга [2,14] в задаче разбиения тематического 

рубрикатора на группы инфопредпочтений пользователей библиотечных ресурсов [4-10] дает 

основания объединить по степени важности информационных характеристик  разделы рубрикатора 

библиотеки h,  представив множество 
hR  в виде: 

   ,21
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j

h

i

hhhh

j

h rr
a

 RRRRR 
  

где   mimj  1,,1,,1 ,  h

j

h

i RR , ji  .  

Учитывая конкурентный характер предоставляемых библиотекой h услуг, в задаче сегментации 

читательской аудитории на классы используется метод анализа стратегических альтернатив, 

позволяющий представить множество 
hS  в виде 

  h

i

hhhh

j

h Ss 
SSSS ...21 , где kj ,1 ,  k1 ,  h

j

h

i SS . 

Использование метода анализа стратегических альтернатив в задаче классификации пользователей 

библиотеки h в соответствии с отношением к удовлетворению информационных запросов позволяет 

спрогнозировать множество S наиболее перспективных пользователей библиотеки h. Пусть z  – 

самая значимая характеристика  книжного издания Aa * ; R  – группа разделов тематического 

рубрикатора, отражающая самые важные информационные предпочтения читательской аудитории; 

S - тип пользователей библиотечных ресурсов с наивысшим уровнем отношения к удовлетворению 

своих информационных потребностей. Тогда с учетом введенных обозначений задача 

комплектования библиотечного фонда может быть сведена к задаче оптимизации востребованности 

книжного издания Aa  , заданной  целевой  функцией.  

  )SRF(z h,,af h

i

a

Aa
max* ,                                                     (2) 

где F –  модифицированная функция востребованности книжного издания 

SRzAa hhh

i

aa  SRZ ,,,
. 

Аппроксимируем функцию востребованности (2), зависящую от нескольких переменных, 

линейным полиномом функций одной переменной[13]. 

       SRz 332211 fffz,R,SF   ,                                         (3) 

где 1 2 3, , ,     - коэффициенты, отражающие степени важности критериев, 0i , i 1,3 ,

0  , 

3

i
i 0

1 


  . 

С учетом нормативно-правовых положений деятельности библиотеки [3,11] задача 

комплектования библиотечного фонда может быть сведена к задаче оптимизации вида: 

         SRz 33221100,, fffRfSRzF   ,                   (4) 



1183 

где  F–модифицированная  функции востребованности литературы, учитывающая норматив 

библиотечно-информационных ресурсов, 0 1 2 3, , ,    – коэффициенты, выражающие степени 

важности критериев, 0i , i 0,3 , 

3

i
i 0

1


 . 

Для принятия управленческого решения о комплектовании библиотечного фонда 
hA

 из 

множества книг, предлагаемых книжными издательствами, выберем такое издание Aa  , для 

которого модифицированная функция востребованности, учитывающая норматив библиотечно-

информационных ресурсов принимает максимальное значение: 

   

        SRz 33221100

*

max

max

fffRf

z,R,SFaf
Aa

 


   ,                                             (5) 

где ,,, hha SSRRZz    , 0i , i 0,3 , 
3

i
i 0

1


 . 

Предлагаемый формализованный подход к решению задачи оптимизации комплектования 

библиотечного фонда hA с позиции максимального удовлетворения информационных потребностей 

разных типов пользователей
hS библиотеки h востребованными изданиями ia  позволяет из 

множества книг, предлагаемых книжными издательствами, выделить подмножество A0 A , 

удовлетворяющее  условию                            

 xmaafAaA i

n

i

i  


)(
1

0
                                                                    (6) 

Пусть P, -  величина финансирования на комплектование библиотечного фонда, 
iap - цена, за 

которую библиотека h закупает 1 экземпляр книги ia , тогда ограничения в многокритериальной 

задаче оптимизации примут вид:                                           

Ppn
ii a

v

i

a 




1

                                                                                          (7) 

Таким образом, предложенный формализованный подход к задаче оптимизации комплектования 

библиотечного фонда, приводит к общей математической модели (5) - (7) поддержки принятия 

управленческого решения о пополнении востребованными источниками удовлетворения 

информационных потребностей разных типов пользователей в соответствии с их читательскими 

предпочтениями и учитывающая ограниченность бюджета по закупке книжных изданий. 
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